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Este instrumento estabelece as condicdes gerais da parceria entre a EngineSoft, doravante
DESENVOLVEDORA, e o REVENDEDOR, identificado pelos dados informados em sua candidatura. O
termo se aplica a promocdo e revenda autorizada das solucdes disponibilizadas pela EngineSoft,
incluindo o Comanda F4cil.

O envio da candidatura depende da marcacao expressa da caixa de aceite deste termo, separada da autorizagao
para andlise dos dados e do curriculo. A candidatura ficard pendente até a andlise e aprovacdo da EngineSoft. O
aceite nao garante aprovacao, exclusividade, renda minima ou disponibilidade de recursos que nao estejam
efetivamente oferecidos.

1. Objeto e abrangéncia

1.1. A parceria permite ao REVENDEDOR aprovado promover, intermediar e revender licengas de uso
das solucbes autorizadas pela EngineSoft, em carater nao exclusivo e conforme as condicdes do
programa.

1.2. Alicenca de uso do sistema pelo cliente final nao transfere a propriedade do software ou de seu
cédigo-fonte. Os mddulos e recursos abrangidos sao os efetivamente disponibilizados no produto e no
plano contratado, como frente de caixa, mesas e comandas, cardapio, pedidos e estoque.

1.3. Recursos fiscais, integragoes, servicos adicionais e funcionalidades futuras somente integram a
oferta quando estiverem disponiveis e forem expressamente incluidos nas condicdes comerciais
divulgadas pela EngineSoft.

2. Autonomia da atuacao comercial

2.1. A parceria tem natureza civil e comercial. O REVENDEDOR organiza sua atuacao de forma
autbnoma, sem previsdo de subordinacao ou exclusividade, observadas as condicdes efetivamente
praticadas e a legislacdo aplicavel.

2.2. O REVENDEDOR é responsavel pela organizacao de suas atividades, pelos custos que assumir,
pelos tributos e pelas obrigacdes legais decorrentes de sua atuagao comercial.
3. Obrigacoes do revendedor

3.1. Apresentar o sistema com informacdes corretas e atualizadas, sem prometer funcionalidades
inexistentes, resultados garantidos, descontos ou condi¢cdes de responsabilidade da EngineSoft sem
autorizacao.

3.2. Respeitar os valores de licenciamento e as condicdes de aquisicao definidos pela EngineSoft.
Valores indicados como sugestdo de revenda ao cliente tém carater orientativo, observadas as demais
condicOes comerciais do programa.

3.3. Prestar orientacao basica aos clientes sobre instalacao e uso inicial, conforme os materiais e os
canais de suporte disponibilizados, encaminhando questdes técnicas a EngineSoft quando necessario.
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3.4. Manter corretos seus dados de cadastro e os dados dos clientes, informar seu cédigo de parceiro
nos vinculos correspondentes e proteger suas credenciais de acesso.

3.5. Preservar a confidencialidade das informacdes comerciais, técnicas e estratégicas recebidas em
razao da parceria.

4. Obrigacoes da EngineSoft

4.1. Disponibilizar as solucdes, as licencas, as atualizacdes e o suporte segundo o produto, o plano e
as condicdes efetivamente contratados, informando os canais de atendimento pertinentes.

4.2. Empregar medidas de seguranca e manutencao compativeis com seus servicos e fornecer
orientacdes de apoio ao REVENDEDOR dentro do escopo do programa.

4.3. Registrar os vinculos de clientes, apurar os créditos de comissao elegiveis e disponibilizar no
painel as informacodes e os procedimentos de solicitacao de saque.

5. Comissoes e condicoes financeiras

5.1. As comissoes incidem sobre os pagamentos de planos elegiveis efetivamente aprovados e
associados as licencas vinculadas ao REVENDEDOR. O percentual aplicavel e as condicbes do
programa sao informados no painel e nos canais oficiais da EngineSoft.

5.2. Percentual, valor minimo de saque e prazo de liberacdo seguem a configuracdo vigente para os
novos créditos. Alteracdes dessas condicdes ndo modificam retroativamente os créditos ja apurados,
ressalvados estornos, devolucdes, contestacao de pagamentos ou correcao de erro comprovado.

5.3. A simples emissao de uma chave, a criacao de um pagamento pendente ou o envio de uma
candidatura nao gera, por si sé, crédito de comissao. O vinculo do parceiro deve corresponder ao
cliente e a licenca da operacao, de acordo com os registros do sistema.

5.4. O saque é solicitado no painel, com valor, titular e chave Pix corretos, e depende da existéncia de
saldo disponivel e da verificacdo pela EngineSoft. O registro da solicitacao nao significa que uma
transferéncia bancéria ja foi realizada.

6. Propriedade intelectual e marcas

6.1. O software, o cddigo-fonte, a arquitetura, o design, as marcas e os materiais da EngineSoft
permanecem de titularidade de seus respectivos titulares. Aplicam-se as protecdes legais pertinentes,
incluindo a Lei n? 9.609/1998 e a Lei n? 9.610/1998.

6.2. O REVENDEDOR nao recebe autorizacao para copiar, modificar, distribuir o cédigo-fonte, transferir
direitos sobre o software ou utilizar marcas em desacordo com as orientagdes da EngineSoft.
Permanecem resguardadas as hipdteses expressamente autorizadas pela legislacdo e pelo titular.

6.3. O uso dos materiais de divulgacao no ambito da parceria nao transfere a titularidade das marcas
nem autoriza o REVENDEDOR a se apresentar como proprietario da EngineSoft.

7. Protecao de dados e confidencialidade

7.1. As partes devem tratar os dados pessoais a que tiverem acesso para as finalidades legitimas
relacionadas a candidatura, a parceria e ao atendimento dos clientes, observando a Lei n®
13.709/2018, a LGPD.
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7.2. Devem ser adotadas medidas administrativas e técnicas de seguranca adequadas, com restricao
de acesso e protecao de credenciais, evitando divulgacao ou uso indevido de dados pessoais e
informacdes operacionais.

7.3. A obrigacdo de confidencialidade sobre informacdes ndo publicas permanece durante a parceria e
pelo prazo de cinco anos apds seu encerramento, sem afastar outras obrigacdes legais de protecao e
conservacao de dados.

8. Vigéncia e encerramento

8.1. A candidatura depende de aprovacao da EngineSoft. A parceria aprovada vigora por prazo
indeterminado, enquanto forem mantidas as condicOes aplicaveis ao programa.

8.2. Qualquer das partes pode solicitar o encerramento da parceria por comunicacao ao canal oficial
de atendimento, com antecedéncia de trinta dias, resguardados os créditos elegiveis e os direitos
relativos as operacdes anteriores, conforme as condicdes do programa e a legislacao aplicavel.

8.3. Fraude, violacdo de direitos de propriedade intelectual, uso indevido de dados ou
descumprimento relevante das obrigacées podem motivar a suspensao ou o encerramento da
parceria, com apuracao das operacdes e dos valores envolvidos.

9. Aceite eletronico e disposicoes gerais

9.1. Ao marcar a caixa de aceite e enviar a candidatura, o REVENDEDOR declara que teve acesso ao
documento, leu e concordou com suas condicdes. O envio sera registrado com o identificador do
cadastro, a versao e a identificacao digital do documento, a data e a hora, o endereco IP e informacodes
do navegador.

9.2. Esses registros sdo mantidos para demonstrar a manifestacdo de vontade e a integridade da
versao apresentada, observadas as normas aplicidveis a documentos eletronicos, incluindo a Medida
Provisdria n? 2.200-2/2001. A marcacao da caixa nao é apresentada como certificado digital ICP-Brasil.

9.3. A toleradncia com um descumprimento nao representa rendncia automatica a direitos.
Controvérsias serdo tratadas inicialmente pelos canais oficiais e, quando necessdario, pelo foro da
comarca da sede da EngineSoft, observadas as regras legais de competéncia.

Declaracao de aceite

Declaro que li e concordo com o Termo de Parceria e Revenda EngineSoft. Estou ciente de que minha
candidatura sera analisada e de que o0 acesso ao programa depende de aprovacao.

Aceite registrado eletronicamente no envio da candidatura. O documento pode ser consultado antes da marcacao
da caixa obrigatéria.
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